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Udvézoljik a Vitacell Kft. (tovabbiakban: Szolgaltatd) &ltal Uzemeltetett weboldalon. Jelen Altaldnos Szerzédési Feltételek
(tovabbiakban ASZF) tartalmazza a www.u-box.hu weboldalon (a tovabbiakban: Honlap) elérhetd szolgaltatds igénybevételének

igénybevevé (tovabbiakban: Vasarld) altali hasznalatanak feltételeit.

Vasarld személyes adatainak kezelésér6l az Adatkezelési Tajékoztatd rendelkezik, mely elérhetd kozvetlenll a féoldalrdl vagy a

kovetkez6 linken [link beillesztése] keresztil.

A Honlap hasznélatdhoz sziikséges azon technikai tdjékoztatdst, melyet ezen ASZF nem tartalmaz, a Honlapon elérhetd

tajékoztatasok nyujtjak.

A szerzédés nyelve magyar.

A szerz6dés nem mindsil irdsbeli szerz6désnek, azokat Szolgaltatd nem iktatja, igy az utdlag nem hozzaférheté és nem

megtekinthetd.

Szolgaltaté semmilyen magatartasi kodex rendelkezéseinek nem veti ala magat.

Vasarlé a Honlap hasznalataval tudomasul veszi és elfogadja az aldbbiakat:

1. A szolgaltatd
Cégnév / Név:
Vitacell kft.
Cim:

4200 Hajduaszoboszl6, Major u. 19.

Telefon:

06 30 9202291

E-mail:
celladamhungary@gmail.com
Weboldal:

www.u-box.hu

Aruhaz neve:

U Box

Adészam:
48313276-1-29
Cégjegyzék szam:
Bejegyzo birésag:
Nemzeti Add-és Vamhivatal
Bankszamlaszam:
11773384-03506811
Szamlavezeto Bank:
OTP Bank
Kapcsolattart6 neve:
Molnarné Beko Ildiko

Kapcsolattarto telefonszama:

30 9202291

Kapcsolattarto e-mail cime:

celladamhungary@gmail.com
Tarhely szolgaltatoé:
UNAS Online Kft.

H-9400 Sopron, Major kodz 2. I/15, unas@unas.hu

2. Felhasznalasi feltételek

e Felelésség

Vasarlo a Honlapot kizarélag a sajat kockazatara hasznalhatja, és elfogadja, hogy Szolgaltaté nem
vallal felel6sséget a hasznalat soran felmeriilé vagyoni és nem vagyoni karokért a szandékosan


http://www.u-box.hu/
http://www.u-box.hu/

okozott, tovabba az emberi életet, testi épséget vagy egészséget megkarosito szerzodésszegésért
valo felelésségen tilmenden.

Szolgaltato kizar minden felel6sséget a Honlap hasznaléi altal taniasitott magatartasért. Vasarlo
koteles gondoskodni arrdl, hogy a Honlap hasznalata soran harmadik személyek jogait vagy a
jogszabalyokat se kozvetleniil, se kozvetett médon ne sértse. Vasarlo teljes mértékben és
kizarolagosan felel6s sajat magatartasaért, Szolgaltato ilyen esetben teljes mértékben
egyiittmiikodik az eljaré hatosagokkal a jogsértések felderitése végett.

A Vasarldk altal a Honlap hasznalata soran esetlegesen elérhetdvé tett tartalmat a Szolgaltaté
jogosult, de nem koteles ellendrizni, és a kozzétett tartalmak tekintetében a Szolgaltat6 jogosult, de
nem koteles jogellenes tevékenység folytatasara utalo jeleket keresni.

A szolgaltatas oldalai olyan kapcsolddasi pontokat (linkeket) tartalmazhatnak, amelyek mas
szolgaltatok oldalaira vezetnek. E szolgaltatok adatvédelmi gyakorlataért és mas tevékenységéért
Szolgaltaté nem vallal felelosséget.

Az Internet globalis jellege miatt Vasarlé elfogadja, hogy a Honlap hasznalata soran a vonatkozé
nemzeti jogszabalyok rendelkezéseit is figyelembe véve koteles eljarni. Amennyiben a Honlap
hasznalataval 6sszefiiggé barmely tevékenység a Vasarlé allamanak joga szerint nem megengedett,
a hasznalatért kizarolag Vasarlot terheli a felelosség.

Amennyiben a Vasarl6 a Honlapon kifogasolhato tartalmat észlel, koteles azt haladéktalanul jelezni
a Szolgaltaténak. Ha a Szolgaltato johiszemii eljarasa soran a jelzést megalapozottnak talalja,
jogosult az informacié haladéktalan torlésére vagy annak médositasara.

Szolgaltaté és Vasarlé kozott a jelen Altalanos Szerzédési Feltételek alapjan létrejott megallapodas

Szerz6i jogok

A Honlap egésze, annak grafikus elemei, szovege és technikai megoldasai, és a Szolgaltatas elemei
szerzoi jogi védelem vagy mas szellemi alkotashoz fi(iz6d6 jog (igy kiilonosen védjegyoltalom) alatt
allnak. Szolgaltaté a szerzoéi jogi jogosultja vagy a feljogositott Vasarléja a Honlapon, valamint a
Honlapon keresztiil elérhet6 szolgaltatasok nyljtasa soran megjelenitett valamennyi tartalomnak:
barmely szerzé6i miinek, illetve mas szellemi alkotasnak (ideértve tobbek kozt valamennyi grafikat
és egyéb anyagokat, a Honlap feliiletének elrendezését, szerkesztését, a hasznalt szoftveres és
egyéb megoldasokat, otletet, megvalésitast).

A Honlap tartalmanak valamint egyes részeinek fizikai vagy mas adathordozéra mentése vagy
kinyomtatasa magancélu felhasznalas céljabdl vagy a Szolgaltato elozetes irasbeli hozzajarulasa
esetén engedélyezett. A magancéla felhasznalason tuli felhasznalas - példaul adatbazisban torténo
tarolas, tovabbadas, k6zzé- vagy letolthetové tétel, kereskedelmi forgalomba hozatal - kizarélag a
Szolgaltato elozetes irasbeli engedélyével lehetséges.

A jelen ASZF-ben kifejezetten meghatarozott jogokon tiilmenden a regisztracié, a Honlap
hasznalata, illetve az ASZF egyetlen rendelkezése sem biztosit jogot Vasarléonak a Honlapon
szereplo barmely kereskedelmi névnek vagy védjegynek barmely hasznalatara, hasznositasara. A
Honlap rendeltetésszerii hasznalataval jaré6 megjelenitésen, az ehhez sziikséges ideiglenes
tobbszorozésen és a magancéli masolatkészitésen til e szellemi alkotasok a Szolgaltaté elozetes
irasbeli engedélye nélkiil semmilyen egyéb formaban nem hasznalhaték fel vagy hasznosithatok.

A Szolgaltato fenntartja minden jogat szolgaltatasanak minden elemére, kiilonos tekintettel a
www.u-box.hu domainnevére, az ehhez tartozé aldomainekre, a Szolgaltaté altal foglalt minden
mas domainnévre, annak aloldalaira, valamint az internetes reklamfeliileteire. Tilos minden olyan
tevékenység, amely a Szolgaltat6é adatbazisanak kilistazasara, rendszerezésére, archivalasara,
feltorésére (hack), forraskddjainak visszafejtésére iranyul, kivéve, ha erre a Szolgaltato kiilon
engedélyt ad.

Kiilon megallapodas, vagy az erre a célra szolgalo szolgaltatas igénybevétele nélkiil tilos a
Szolgaltato altal rendelkezésre bocsatott feliilet, illetve keresomotorok megkeriilésével a
Szolgaltaté adatbazisat mdédositani, lemasolni, abban Gj adatokat elhelyezni, vagy meglévé adatokat



feliilirni.

A Szolgaltatas igénybevételével Vasarlo elfogadja, hogy a Szolgaltaté a Szolgaltatas igénybevétele
soran a Vasarlo altal feltoltott adatokat a vonatkozo Adatvédelmi Tajékoztaté keretei kozott
barmikor és barhol, korlatozas és kiilon dij fizetése nélkiil felhasznalhatja.

3. a honlapon torténd vasarlas
® Regisztracio

A Honlap tartalmanak minden része elérhet6 barmely Vasarld szamara, regisztracido nélkll és a vasarlas sincs regisztraciohoz (majd
belépéshez) kotve.

Ha a Vasarld6 mégis regisztralni kivan, a Honlap fejlécében megtalalhato, ,Regisztracié” menlipontra kattintdst kovetéen a
regisztracios felllet értelemszer( kitoltésével tud vagy a megrendelési folyamat soran. A regisztracios fellileten a kovetkez6 adatokat
szlikséges megadnia a Szolgaltatd részére:

A ,Regisztracids adatok” menipont alatt
e Email cim
Jelszd
A ,Szadmlazasi adatok” menlipont alatt
o Név
e szamlazasi cim: varos, irdnyitdészam, utca név, hazszam, orszag
e Cég megrendeld esetén addszam

A Honlapon alapértelmezett bedllitdsként a szamlazasi és szallitasi cim azonossaga van bejelélve a jel6lé négyzetben. Amennyiben a
szamlazasi és a szdllitdsi cim nem egyezik meg, Ugy Véasarlonak a jelol6 négyzetre vald kattintdssal (a jel6l6négyzetbdl a pipa
eltavolitasaval) lehetésége van a szallitasi cimet megadnia.

Vasarldnak ezen a fellileten van tovabba lehetésége feliratkozni Szolgaltatd hirlevelére a jel6l6négyzet kipipalasaval.

A regisztracio sikerérdl a Szolgaltatdé e-mailben tajékoztatja a Vasarlot, melyben Vasarlo egy 6sszegz6 fellilet segitségével attekintheti
az altala a regisztracié soran megadott adatokat.

A sikeres regisztracidt kovetéen, Vasarld a Honlap bal oldalan taldlhatd ,Vasarlé belépés” menipont alatt a belépési adatait megadva
(e-mailcim, jelszd) belépni a Honlapra.

koévetben Szolgaltaté koteles haladéktalanul gondoskodni a regisztracid torlésérél. Vasarld felhasznaldi adatai a torlést kovetben
azonnal eltavolitasra kerlilnek a rendszerbdl; ez azonban nem érinti a mar leadott rendelésekhez kapcsolédd adatok és
dokumentumok megérzését, nem eredményezi ezen adatok torlését. Az eltavolitds utan az adatok visszaallitasara tobbé nincs maéd.

A felhasznaldi hozzaférési adatok (igy kilonosen a jelszd) titokban tartasaért kizardlag a Vasarld a felelés. Amennyiben Vasarld
tudomast szerez arrél, hogy a regisztracié sordan megadott jelszavdhoz jogosulatlan harmadik személy hozzajuthatott, koteles
haladéktalanul megvaltoztatni jelszavat, ha pedig feltételezhetd, hogy a harmadik személy a jelsz6 hasznalataval barmilyen méodon
visszaél, koteles egyidejlileg értesiteni a Szolgaltatot.

Ha Vasarlo regisztralt vasarlo, de elfelejtette jelszavat, hasznalja az ,0j jelszd kérése” funkciot. Ha itt megadja a regisztralt e-mail
cimét, akkor egy Uj ideiglenes jelszdt kiild a Szolgaltaté e-mailben, kérjik ezzel l1épjen be, és biztonsagi okokbdl azonnal valtoztassa
is meg.

Vasarld vallalja, hogy a regisztracié soran megadott személyes adatokat sziikség szerint frissiti annak érdekében, hogy azok
id6szerliek, teljesek és a valdsagnak megfeleléek legyenek.

o Megrendelés

A Honlapon t6rténd regisztraciot, majd bejelentkezést kévetéen a Vasarl6 megrendelést adhat le a Honlapon eladasra meghirdetett
termékekre. Vasarlé a Honlapon megrendelhetd, kategdridkba rendezett termékek kdzétt a Honlap fejlécében taldlhaté "Termékek"
mendpontra kattintast kévetden, illetve a Honlap bal oldalan taldlhatd ,Kategéridak” menlpont alatt megtalalhatd alkategoériak kozott
bongészhet, és valaszthatja ki a megrendelni kivant terméket.

Vasarlonak lehet6sége van a Honlap bal oldali mentjében talalhatd ,Gyors keresés” keresé mezét kitdltve, az altala megvasarolni
kivant termékre név, vagy tipus szerint is rakeresni. Ha a Honlapon eladasra meghirdetett valamely termék megfelel a Vasarlo
keresésének, akkor a rendszer azt megjeleniti. Szintén a Honlap fels6 menljében talalhatoé ,Részletes keresés” feliratra kattintva
Vasarld a keres6 sz6 mellett megadhatja, hogy melyik kategdridban és a termék mely tulajdonsagaban kivan keresni. A keresés
eredményeképpen a termékek ugyan ugy jelennek meg, mint a fenti menipontok esetén. Ugyan gy lehetéség van lapozasra és a
termék részletes tulajdonsagainak megtekintésére is.

Vasarlé a megrendelni kivant termék részletes jellemzGirdl, ararol, illetve esetlegesen egyéb valaszthatd tulajdonsagarodl, a termék



nevére vagy a terméket abrazold képre torténé kattintast kovetéen tajékozodhat.

Vasarld a termék jellemzGirél tajékoztatast nyujto fellleten taldlhatd a kosar ikon vagy az ikon mellett lathatd ,Kosarba tesz” gombra
kattintva valaszthatja ki a megrendelni kivant terméket és helyezheti virtudlis kosaraba, és ugyanezen a fellileten tudja megadni a
termék mennyiségét, a mennyiség pontos beirdsaval. A termék kosarba helyezésével a kosar tartalma megjelenik a képernyd, de a
Vasarlo barmikor ellendrizheti az a Honlap fels6 menijében megtaldlhaté kosar ikonra kattintva.

A ,Kosar” fellleten a Vasarlo részletesen megtekintheti és ellendrizheti a kosarba helyezett termékek listajat, azok nettd és bruttd
arat, a megrendelni kivant darabszamot, valamint az 6sszegz6 tablazat aljan a megrendelése végbsszegét.

Ezen a fellileten a Vasarl6 még barmikor médositani tud kosardnak tartalman, hiszen lehet6sége van arra, hogy toréljon terméket
kosarabodl az ,X” gombra kattintva, illetve a termék mennyiségén (darabszaman) is valtoztatni tud a darabszam pontos beirdsaval a
~Mennyiség” oszlopban, melyet a ,Mddosit” ikonra kattintva (z6ld nyilak kér irdnyban) frissithet.

Vasarldnak lehet6sége van, a kosar teljes kiliritésére az 6sszegz6 felllet aljan taldlhatd ,Kosar Uritése” gombra kattintva, illetve a
megrendelésének moédositasara a ,Modosit” gombra kattintva. A ,Vissza” gombra kattintva Vasarlét a Honlap visszanavigdlja a
termék jellemzdirdl tdjékoztatast nyujtd fellletre, ahol Vasarlo folytathatja a Honlapon tértén6 bongészést.

A ,Megrendelés” gombra kattintassal Vasarl6 folytathatja a megrendelését a Honlapon.

Amennyiben Vasarlo a Honlapon vald bongészés és a termékek kosarba helyezése el6tt, a Honlapon még nem regisztralt vagy nem
|épett be, Ugy a megjelend fellileten Vasarlo valaszthat, hogy

e amennyiben regisztralt felhasznaldja a Honlapnak, Ugy belép az oldalra a ,Visszatérd vasarld” mezébe belépési adatait megadva
vagy

e az ,Uj vasarld” mezdben taldlhatd "Regisztracio nélkul vasarolok" gombra kattintassal megrendelését regisztracio nélkil folytatja,
illetve a ,Regisztracié” gombra kattintva regisztral a Honlapon jelen ASZF 1. pontjaban meghatarozottak szerint.

A Honlapon torténd regisztracié elénye, hogy Vasarlé a Honlapon gyorsabban tudja leadni a megrendelését, azt konnyen nyomon
tudja kovetni, illetve lehetésége van a Szolgaltatd hirlevelére feliratkozni is.

A belépést illetve regisztraciot kévetéen a Honlap Vasarlot a ,Szallitasi és fizetési modok” felliletre navigalja. Vasarlé a ,Szallitasi és
fizetési mdodok” fellileten valasztani tud a fizetési mddok és a szallitdsi mdodok kozott. Ha Vasarld valasztott a rendelkezésre allé
lehetéségek kozil és mindent rendben taldlt a megrendelésével kapcsolatban, akkor a ,Tovabb” gombra kattintva a Honlap az
+Adatok ellen6rzése” fellletre navigalja. A ,Vissza” gombra kattintva Vasarlo visszaléphet a kosar Gsszesitését tartalmazd ellenérzé
felllethez.

Az ,Adatok ellenérzése” Osszesit6 fellileten Vasarlonak lehetésége van ellendrizni a megrendelését, igy kiilondsen az altala megadott
adatokat, a megrendelni kivant terméket, annak arat, az altala valasztott fizetési és szallitasi modot.

Vasarldnak az ellenérz6 felileten tovabba lehetésége van megrendeléséhez megjegyzést flizni az erre biztositott feltleten.
Fontos, hogy a vasarlas folytatdsahoz, Vasarlonak ezen a feliileten taldlhatd jeldl6négyzet kipipalasaval el kell fogadnia jelen ASZF-et.

A Honlap aljan taldlhaté ,Megrendel” gombra kattintast kovetéen pedig, Vasarldo véglegesitheti a megrendelését. Szolgaltaté a
megrendelés sikerességérdl az ezt kdvetd fellileten, értesiti a Vasarldt, ahol a Vasarlé megrendelésének szama is megtalalhato.

A rendelés feladasa tehat a ,Megrendel” gombra kattintassal térténik, ami a Vasarlo fizetési kotelezettséget keletkeztet.
o Termékek ara

A Honlapon megjelenitett termékek vételara az altalanos forgalmi adot és egyéb kdzterheket is tartalmazé maddon van feltlintetve. A
termékek vételara nem tartalmazza a kiszallitas koéltségét. Kilon csomagolasi koltség nem kerll felszamitasra, mert az arak
tartalmazzak a csomagolas koltségét is.

A termékek ara magyar forintban (Ft) kerdl feltlintetésre.
e Adatbeviteli hibak javitasa

Vasarldnak a rendelés barmely szakaszdban és a megrendelés Szolgaltato részére valo elkildéséig a Honlapon barmikor lehetésége
van az adatbeviteli hibak javitasara, akar a sajat fidkjaban (Vasarldi adatok modositasa), akar a megrendelési fellileten (pl. termék
torlése a kosarbdl az ,x” gombra kattintva vagy megvaltoztathatja a termék mennyiségét az erre szolgéld felileten a darabszam
pontos begépelésével). Adatbeviteli hibanak mindstl példaul egy rosszul megadott mennyiség, rossz termék elhelyezése a kosarban,
majd a termék térlése a kosarbdl, rendelési adatok elirasa stb. (pl. szallitasi cim).

e Ajanlati kotottség, visszaigazolas

A Vasarld altal elkiildott ajanlat megérkezését a Szolgaltatd késedelem nélkil, automatikus visszaigazold e-mail Utjan visszaigazolja a
Vasérld részére, mely visszaigazold e-mail tartalmazza a Vasarld altal a vasarlds, illetve regisztracié sordn megadott adatokat
(szamlazasi és szallitasi informaciok), a rendelés azonositéjat, a rendelés datumat a megrendelt termékhez tartozé elemek



felsorolasat, mennyiségét, a termék arat, szallitasi koltséget és a fizetendd végosszeget.

E visszaigazolé e-mail Szolgaltatd részérdl a Vasarlo altal tett ajanlat elfogadasanak mindésil, mellyel érvényes szerzédés jon létre
Szolgaltatd és Vasarlo kozott.

Vasarld6 mentesil az ajanlati kotottség aldl, ha késedelem nélkll, de legkés6bb 48 dran bellil nem kapja meg Szolgaltatotdl az
elklildott rendelésére vonatkozd visszaigazol6 e-mailt.

Ha Vasarlo rendelését mar elkildte a Szolgaltato részére, és hibat vesz észre a visszaigazold e-mailben szerepld adatok tekintetében,
azt 1 napon belll jeleznie kell a Szolgaltato felé, a nem kivant rendelések teljesitésének elkerilése érdekében.

A megrendelés elektronikus Uton megkéotott szerzédésnek mindsiil, amelyre a polgari torvénykonyvrél szolo 2013. évi V. térvény, az
elektronikus kereskedelmi szolgaltatasok, valamint az informacios tarsadalommal Gsszefliggd szolgaltatasok egyes kérdéseirdl sz6ld
2001. évi CVIII. torvényben foglaltak iranyaddak. A szerz6dés a fogyasztd és a vallalkozas kozotti szerz6dések részletes szabalyairdl
sz0l6 45/2014 (11.26.) Korm. rendelet hatalya ala tartozik, és szem el6tt tartja a fogyasztok jogairdl szolé Eurdpai Parlament és a
Tanacs 2011/83/EU iranyelvének rendelkezéseit.

o Fizetés

Fizetés utanvétellel: Amennyiben a Honlapon megrendelt termék futarszolgalattal vagy a Magyar Posta igénybevételével keril
kiszallitasra, lehet6ség van arra, hogy a Felhasznalé a megrendelés végosszegét a futarnak teljesitse készpénzben.

Elore utalas bankszamlara: Vasarldé a megrendelt termékek arat azok kiszallitasat, illetve atvételét megel6zben fizeti meg a
Szolgaltaté bankszamldjara banki atutalas utjan. El6re utalds esetén a megjegyzés rovatban a megrendelés szamot minden esetben
sziikséges feltlintetni. El6re utalds esetén a Vasarlé a megrendelt termékek atvételére csak az atutalds jovairasat kdvetben jogosult.

e Szamla

Szolgaltaté a megrendelt termékek kiszallitdsakor vagy azt megel6zéen Vasarlo részére, a kifizetés igazolasara, a termékkel egyutt
kinyomtatott szamlat kild.

e Szallitas
A szallitast a Szolgaltato a Vasarlo altal megadott szallitasi cimre postai csomagként illetve futar igénybevételével széllitja hazhoz.

A szallitas varhato idejérdl a Szolgaltatd emailben értesiti a Vasarlot. Szolgaltaté azonban nem vallal felel6sséget azon késedelemért,
melyek a szallitds akadalyoztatasa, vis maior és egyéb el6re nem lathatd okokbdl all elé.

A futarszolgalat hétfétol-péntekig, 08:00-17:00 dra kozétt kézbesiti a megrendeléseket. Amennyiben Vasarld ebben idészakban nem
tartézkodik a megadott cimen, szallitdsi cimként célszer(i olyan szallitdsi cimet megadni, ahol a szallitasi idészakban a Vasarld
biztosan &t tudja venni a megrendelt terméket.

A csomag aktualis helyzetérél a Szolgaltatd értesitést kild a Vasarld részére e-mailben a regisztracioban megadott email cimre.

Amennyiben a Vasarld a futarszolgalat altal megjel6lt id6pontban nem tartézkodik a Vasarld altal a rendelés soran megadott szallitasi
cimen és a csomag atvétele meghilsul, a futdr a kdvetkez6 munkanapon Gjbdl megkisérli a csomag kiszallitasat.

A futdrszolgalat 6sszesen kétszeri kézbesitést kisérel meg, azonban, ha a 2. kiszallitas is sikertelen - Vasarlonak felréhaté okbdl -,
akkor a futar visszaszallitja a csomagot a Szolgaltatonak, aki torli a megrendelést és tovabbértékesitheti a terméket.

A terméknek a kiszallitast végzd személytdl vagy személyes atvétel esetén a Szolgaltatd megbizottjatol vald atvételével illetve az
koévetden, a futar tadvozasa utan vagy az lzlethelyiség elhagydsa utan a Szolgaltatdonak utdlag mennyiségi és minGségi reklamaciot
nem all médjaban elfogadni. A szallitdlevél aldirasaval tehat elismeri, hogy az atvett csomag mind kils6leg, mind pedig tartalmat
illetéen megfelel a megrendelésében foglaltaknak (nem hidnyos a csomag tartalma, nem sértlt a csomagolads vagy a termék).

Ha Vasarld sériilést tapasztal a terméken vagy a csomagolason, az atvétel soran, a sérilésekrdl a kiszallitdst végzd személy
jelenlétében jegyz6konyvet kell felvenni. Amennyiben az atvételkor lathatdan sérilt a csomagolads vagy a termék, és a sériilés az aru
atvételét megeldzbéen keletkezett, a termék visszavételét Szolgaltatd dijmentesen biztositja. Az atvételt kdvetéen észlelt sériilésért
Szolgaltato felel6sséget nem vallal!

A Vasarlénak lehetésége van arra, hogy ha mar van elklildétt és visszaigazolt megrendelése, amelyet a Szolgaltatd6 még nem
kézbesitett részére, akkor a megrendelés soran a megrendelési feliileten kérheti (ennek az opcidénak a bejelolésével), hogy az elsé
megrendelésével egyltt szallitsdk ki a 2. vagy tovabbi megrendeléseket, annak érdekében, hogy a szallitasi koltségek csak egyszer
kerlljenek felszamitasra.

3.8.1. Szallitasi koltségek

A megrendelés kiszallitasanak koltségeirdl a kévetkezd linkre http://u-box.hu/shop_contact.php kattintva tédjékozddhat a Felhasznald,
amely a jelen ASZF részét képezi.


http://u-box.hu/shop_contact.php

3.8.2. Szallitasi hataridé

Szolgaltaté a megrendelt terméket - a raktarkészlettdl figgben - legfeljebb 8 munkanapon bellil bocsatja a Vasarlé rendelkezésére.

A Szolgaltatd késedelme esetén a fogyasztonak mindsuld Vasarld jogosult pothataridét tlizni. Ha a Szolgaltatdé a pdthataridon belil
nem teljesit, a fogyasztd jogosult a szerzédéstol elallni.
A fogyasztd pothatarid6 tlizése nélkil akkor jogosult a szerzédéstdl elalini akkor, ha

1. a Szolgaltatd a szerz4dés teljesitését megtagadta; vagy

2. a szerzbdést a felek megallapodasa szerint vagy a szolgaltatas felismerhetd rendeltetésénél fogva a meghatarozott teljesitési
idében - és nem maskor - kellett volna teljesiteni.

o Személyes atvétel
A termékek személyes atvételére a szolgaltaté nem biztosit lehetéséget..

4. Elallasi jog

e Elallasi jog gyakorldasanak menete

Az e pontban foglaltak kizarélag a szakmaja, 6nall6 foglalkozasa vagy Uzleti tevékenysége korén kivil eljard természetes személyre
vonatkoznak, aki arut vesz, rendel, kap, hasznal, igénybe vesz, valamint az aruval kapcsolatos kereskedelmi kommunikacié, ajanlat
cimzettje (a tovabbiakban ,Fogyaszto”).

Fogyaszté jogosult a termék adasvételére iranyuld szerz6dés esetén

a) a terméknek,

b) tobb termék szolgaltatasakor az utoljara szolgaltatott terméknek,

c) tobb tételbdl vagy darabbol allé termék esetén az utoljara szolgaltatott tételnek vagy darabnak,

d) ha a terméket meghatdrozott idészakon belll rendszeresen kell szolgaltatni, az els6 szolgaltatdsnak, a Fogyaszté vagy az
altala megjeldlt, a fuvarozotdl eltér6 harmadik személy altali atvételének napjatdl szamitott tizennégy (14) napon belll a
szerz6déstdl indokolas nélkal elallni.

P

Fogyasztd a szerz6dés megkotésének a napja és a termék atvételének napja kozotti idészakban is gyakorolja eldllasi jogat.

Ha a Fogyasztd eldllasi jogdaval élni kivan, elallasi szandékat tartalmazd egyértelmil nyilatkozatat koteles eljuttatni (példaul postén,
telefaxon vagy elektronikus Gton kiildott levél Gtjan) a jelen ASZF 1. pontjdban feltiintetett elérhetdségek igénybevételével a
Szolgaltatd részére. Ebbél a célbdl Fogyaszto felhasznalhatja a kdvetkez6 linken [nyilatkozat] keresztil elérhetd elallasi nyilatkozat -
mintat is. Fogyasztd hataridében gyakorolja eldllasi jogat, ha a fent megjeldlt hataridé lejarta elétt elktldi eldllasi nyilatkozatat a
Szolgaltato részére.

A Fogyasztot terheli annak bizonyitdsa, hogy elallasi jogat az 4. pontban meghatarozott rendelkezéseknek megfelel6en gyakorolta.
Mindkét esetben a Szolgaltaté emailben haladéktalanul visszaigazolja a Fogyaszté elallasi nyilatkozatanak megérkezését.

frasban torténd eldllds esetén azt hataridében érvényesitettnek kell tekinteni, ha Fogyaszté az erre iranyuld nyilatkozatat 14 naptari
napon belll (akdr a 14. naptéri napon) elkildi a Szolgaltaténak.

Postai Gton torténé jelzés alkalmaval a postara adas datumat, e-mail vagy telefaxon keresztil torténd értesités esetén az e-mail
illetve a fax kuldésének idejét veszi figyelembe Szolgaltatd a hataridé6 szamitds szempontjabdl. A Fogyasztd levelét ajanlott
kildeményként adja postara, hogy hitelt érdemlGen bizonyithatd legyen a feladas datuma.

Fogyaszté eldllas esetén koteles a megrendelt terméket a Szolgaltaté 1. pontban feltliintetett cimére indokolatlan késedelem nélkdl,
de legkés6bb eldlldsi nyilatkozatédnak kozlésétdl szamitott 14 napon beliil visszakiildeni. A hatarid6 betartottnak mindsil, ha
Fogyasztdé a 14 napos hataridd letelte el6tt elkildi (postara adja vagy az altala megrendelt futarnak atadja) a terméket.

A termék Szolgaltatd cimére tortén6 visszaklldésének koltsége Fogyasztét terheli. Szolgdltatdnak az utanvéttel visszakildott
csomagot nem all médjaban atvenni. A termék visszakiildésének koltségén kivil az eldlldas kapcsan a Fogyasztét semmilyen mas
koltség nem terheli.

Ha Fogyasztd elall a szerzédéstdl, haladéktalanul, de legkésGbb a Fogyasztd eldllasi nyilatkozatanak kézhezvételétdl szamitott 14
napon bellll Szolgdltatd visszatériti a Fogyasztd altal teljesitett valamennyi ellenszolgaltatast, ideértve a fuvarozasi (kiszallitasért
fizetett) koltséget is, kivéve azokat a tobbletkéltségeket, amelyek amiatt meriltek fel, hogy Fogyasztd a Szolgaltato altal felkinalt,
legolcsobb szokasos fuvarozasi modtol eltéré fuvarozasi moddot valasztott. Szolgaltatd jogosult a visszatéritést mindaddig
visszatartani, amig vissza nem kapta a terméket, vagy Fogyaszté nem igazolta hitelt érdemlGen, hogy azt visszakiildte: a kett6 koziil
Szolgaltatd a korabbi idépontot veszi figyelembe.

A visszatérités soran az eredeti lgylet soran alkalmazott fizetési moddal egyezé fizetési mddot alkalmaz a Szolgaltatd, kivéve, ha
Fogyaszté mas fizetési mod igénybevételéhez kifejezetten a hozzajaruldsat adja; e visszatéritési mod alkalmazasabol kifolydlag
Fogyasztét semmilyen tobbletkoltség nem terheli.


http://www.unitex.hu/aruhaz/elallasi_nyilatkozat.doc

Fogyaszté kizardlag akkor vonhatd felelGsségre a termékben bekovetkezett értékcsokkenésért, ha az a termék jellegének,
tulajdonsagainak és miikodésének megallapitasahoz sziikséges hasznalatot meghaladd hasznalat miatt kvetkezett be.

Fogyasztét nem illeti meg az eldllasi jog olyan zart csomagolasu termék tekintetében, amely egészségvédelmi vagy higiéniai okokbdl
az atadast kovetd felbontasa utdn nem kildhetd vissza (pl. étrend-kiegészitd, kozmetikumok). Az ilyen termékek visszavétele a
Szolgaltatdétél nem varhaté el akkor, ha a Fogyaszté a terméket kozvetlenll véd6 csomagolast mar felbontotta és/vagy
rendeltetésszer(i hasznalatat megkezdte, hiszen ilyenkor nem zarhaté ki, hogy a termék emberi testtel vagy testnedvekkel, illetve
baktériumokkal érintkezett, igy a termék higiéniai vagy egészségligyi min6sége mar nem garantalhato.

5. szavatosséag

e Kellékszavatossag

Vasarld ma Szolgaltatd hibas teljesitése esetén a Szolgaltatéval szemben kellékszavatossagi igényt érvényesithet. Fogyasztoi
szerz6dés esetén Vasarld az atvétel idépontjatol szamitott 2 éves eléviilési hataridé alatt érvényesitheti szavatossagi igényeit,
azokért a termékhibakért, amelyek a termék atadasa idépontjaban mar |éteztek. Két éves eléviilési hataridén tul kellékszavatossagi
jogait Vasarlo érvényesiteni mar nem tudja.

Nem fogyasztoval kotott szerz6dés esetén a jogosult az atvétel idGpontjatdl szamitott 1 éves elévilési hataridé alatt érvényesitheti
szavatossagi igényeit.

Vasarld m- valasztdsa szerint - kérhet kijavitast vagy kicserélést, kivéve, ha az ezek kozlil a Vasarld altal valasztott igény teljesitése
lehetetlen vagy a Szolgaltaté szamara mas igénye teljesitéséhez képest aranytalan tobbletkdltséggel jarna. Ha a kijavitast vagy a
kicserélést Vasarl6 nem kérte, illetve nem kérhette, Ugy igényelheti az ellenszolgaltatas aranyos leszallitdsat vagy a hibat a
Szolgaltatd koltségére Vasarld is kijavithatja, illetve massal kijavittathatja vagy - végsG esetben - a szerzddéstél is eldllhat.
Jelentéktelen hiba miatt eldllasnak nincs helye.

Vasarld a valasztott kellékszavatossagi jogardl egy masikra is attérhet, az attérés koltségét azonban kételes viselni, kivéve, ha az
indokolt volt, vagy arra a Szolgaltatd adott okot.

Vasarld koteles a hibat annak felfedezése utan haladéktalanul, de nem késébb, mint a hiba felfedezésétdl szamitott kettd hdnapon
belll k6zoIni a Szolgaltatoval.

Vasarld kozvetlendl a Szolgaltatoval szemben érvényesitheti kellékszavatossagi igényét.

A szerzOdés teljesitésétdl szamitott hat hdnapon beliil a kellékszavatossagi igénye érvényesitésének a hiba kozlésén tdl nincs egyéb
feltétele, ha Vasarld igazolja, hogy a terméket a Szolgaltatotdl vasarolta (szamla vagy a szamla masolatanak bemutatasaval). Ilyen
esetben a Szolgaltatd csak akkor mentesil a szavatossag aldl, ha ezt a vélelmet megdénti, vagyis bizonyitja, hogy a termék hibaja a
Vasarld részére tortén6 atadast kovetden keletkezett. Amennyiben a Szolgaltatd bizonyitani tudja, hogy a hiba oka a Vasarlénak
felrohato okbol keletkezett, nem koteles Vasarld altal tamasztott szavatossagi igénynek helyt adni. A teljesitéstdl szamitott hat hdnap
eltelte utdn azonban mar Vasarlé koteles bizonyitani, hogy a Vasarlé altal felismert hiba mar a teljesités idépontjaban is megvolt.

Ha Vasarld a szavatossagi igényét a terméktél - a megjel6lt hiba szempontjabdl - elkilonithetd része tekintetében érvényesiti, a
szavatossagi igény a termék egyéb részeire nem mindsul érvényesitettnek.

o Termékszavatossag

A termék (ingd dolog) hibdja esetén a fogyasztéonak mindsilé vasarlé - valasztdsa szerint - az 5.1. pontban meghatarozott jogot
vagy termékszavatossagi igényt érvényesithet.

Vasarlét azonban nem illeti meg az a jog, hogy ugyanazon hiba miatt kellékszavatossagi és termékszavatossagi igényt egyszerre,
egymassal parhuzamosan érvényesitsen. Termékszavatossagi igény eredményes érvényesitése esetén azonban a kicserélt termékre,
illetve kijavitott részre vonatkozo kellékszavatossagi igényét Vasarlé a gyartoval szemben érvényesitheti.

Termékszavatossagi igényként Vasarld kizardlag a hibads termék kijavitdsat vagy kicserélését kérheti. A termék hibajat
termékszavatossagi igény érvényesitése esetén Vasarlonak kell bizonyitania.

Egy termék akkor mindsil hibasnak, ha az nem felel meg a forgalomba hozatalakor hatdlyos mindségi kévetelményeknek vagy, ha
nem rendelkezik a gyartd altal adott leirdsban szerepl6 tulajdonsagokkal.

Termékszavatossagi igényét Vasarlo a termék gyarté altali forgalomba hozatalatél szamitott két éven belll érvényesitheti. E hataridé
elteltével e jogosultsagat elveszti. A Vasarld a hiba felfedezése utan késedelem nélkll kételes a hibat a gyartoval kézolni. A hiba
felfedezésétdl szamitott két hdnapon belll kdzolt hibat késedelem nélkil kézoltnek kell tekinteni. A kozlés késedelmébdl eredd karért
a fogyaszté felelGs.

Vasarld termékszavatossagi igényét az ingd dolog gyartdjaval vagy forgalmazdjaval (Szolgaltatd) szemben gyakorolhatja.

A gyarto, forgalmazo (Szolgéltatd) kizardlag akkor mentesul termékszavatossagi kotelezettsége aldl, ha bizonyitani tudja, hogy:

e a terméket nem Uzleti tevékenysége koérében gyartotta, illetve hozta forgalomba, vagy
e a hiba a tudomany és a technika allasa szerint a forgalomba hozatal idépontjaban nem volt felismerheté vagy
e a termék hibaja jogszabaly vagy koételezé hatdsagi elbirds alkalmazasabdl ered.

A gyartonak, forgalmazonak (Szolgaltatd) a mentesiléshez elegend6 egy okot bizonyitania.

e Jotallas
Szolgaltatd nem értékesit olyan terméket, amely az egyes tartds fogyasztasi cikkekre vonatkozo kételezd jotallasrol sz6lé 151/2003.
(IX. 22.) Korm. rendelet hatalya ala tartozna.



e Szavatossagi igények érvényesitése

Szavatossagi igényeit Vasarld érvényesitheti:

Név:
Cim:
E-mail:

6. Jogérvényesitési lehetéségek

e Panaszligyintézés helye, ideje, mddja

Vasarld a termékkel vagy a Szolgaltatd tevékenységével kapcsolatos fogyasztoi kifogasait a kdvetkez6 elérhetéségeken keresztiil
terjesztheti el6:

Levelezési cim: 4200 Hajduszoboszld, Major u. 19.
Telefonszam: 06-30 9202291
E-mail: celladamhungary@gmail.com

Szolgaltatd a szobeli panaszt, amennyiben arra lehetésége van, azonnal orvosolja. Ha a szdbeli panasz azonnali orvoslasara nincs
lehet6ség, a panasz jellegébdl adoddan, vagy ha a Vasarld a panasz kezelésével nem ért egyet, akkor a Szolgaltaté a panaszrdl
jegyz6konyvet — melyet 6t évig megdriz, a panaszra tett érdemi valaszaval egyltt - vesz fel.

Szolgaltatd a jegyzOkényv egy példanyat személyesen kozolt (lzlethelyiségben) szdbeli panasz esetén helyben a Vasarlénak atadni,
vagy ha ez nem lehetséges, akkor az alabb részletezett irdsbeli panaszra vonatkozé szabalyok szerint kételes eljarni;

Szolgaltatd a telefonon vagy egyéb elektronikus hirkézlési szolgaltatas felhasznalasaval kozolt szdbeli panasz esetén a Vasarldnak
legkés6bb az érdemi valasszal egyidejlileg megkiildi a jegyz6kényv masolati példanyat.

Minden egyéb esetben a Szolgaltaté az irdsbeli panaszra vonatkozé szabalyok szerint jar el.

A telefonon, vagy mas hirkozlési eszk6z segitségével rogzitett panaszt a Szolgaltatd egyedi azonositdval latja el, mely a késGbbiekben
egyszersiti a panasz visszakeresését.

Szolgaltatd a hozza irdsban érkezett panaszt 30 napon belill érdemben megvalaszolja. Az intézkedés jelen szerz6dés értelmében a
postara adast jelenti.

A panasz elutasitdsa esetén Szolgaltatd az elutasitas indokardl tajékoztatja a Vasarlot.

e Egyéb jogérvényesitési lehetéségek

Amennyiben Szolgaltatdé és Vasarld kozott esetlegesen fennalld fogyasztéi jogvita Szolgaltatdval vald targyaldsok soran nem
rendezddik, milyen jogérvényesitési lehetéségek allnak nyitva Vasarld szamara:

Panasztétel a fogyasztovédelmi hatdsagnal,
Békéltet6 testililet eljarasanak kezdeményezése

Pest Megyei Békéltet6 Testiilet
1119 Budapest, Etele Gt 59-61. II. em. 240.
Pest Megyei Békéltetd Testiilet1364 Budapest, Pf.: 81
Telefonszama:
(+36-1) 269-0703
® Fax szama:
(+36-1) 784-3076
e E-mail cim:

pmbekelteto@pmkik.hu

e Birdsagi eljaras kezdeményezése.

Békéltetd Testlletre vonatkozd szabalyok alkalmazasaban fogyasztonak mindsul a kilén térvény szerinti civil szervezet, egyhaz,
tarsashaz, lakasszovetkezet, mikro-, kis- és kozépvallalkozas is, aki arut vesz, rendel, kap, hasznal, igénybe vesz, vagy az aruval
kapcsolatos kereskedelmi kommunikacié, ajanlat cimzettje.

L[]
7. Az Altalanos Szerzddési Feltételek egyoldal médositasa

Szolgaltatd jogosult jelen Altaldnos Szerz3dési Feltételeket a Vasarlok Honlapon torténd eldzetes tajékoztatasa mellett, egyoldaltan is
modositani. A modositott rendelkezések a hatalyba lépést kovetéen a Honlap els6 hasznalata alkalmaval valnak hatalyossa Vasarldval
szemben, azokat a modositast kovetden leadott megrendelésekre kell alkalmazni.


mailto:pmbekelteto@pmkik.hu

8. Tulajdonjog fenntartasa

A vételar teljes kifizetéséig a termék a Szolgaltato tulajdonaban marad. Ha a termék a vételar teljes kifizetését megel6z6en mégis —
barmely okbdl - a Vasarld birtokaba kerll, felelésséggel tartozik a Szolgdltatd irdnyaba mindazon karok tekintetében, amelyek
megtéritésére senkit nem lehet kotelezni.

Jelen Altaldnos Szerzddési Feltételek hatélyba Iépésének ideje: [2016.03.01.]
Jelen dokumentum letdlthets valtozata a kdvetkez6 linkre kattintva érhet6 el [...]



